Annexe 14 - Reprise des malfagcons

La présente annexe indique les modalités tarifaires relatives a la reprise des malfagons par I'Opérateur
d’'Immeuble.

1 REPRISES DE MALFACONS (NON-CONFORMITE)

En cas de non reprise par I’'Opérateur Commercial des malfagons signalées par I'Opérateur d’'Immeuble
dans le délai imparti, I'Opérateur d’Immeuble réalise lui-méme les travaux nécessaires et refacture a
I’Opérateur Commercial :
e Les frais de déplacement, fonction de la typologie de I'élément de réseau sur lequel la
malfacon a été signalée (tableau 1) :

Frais de déplacement pour reprise de malfacon(s) Montant unitaire

Frais de déplacement au PM 150 € HT

Frais de déplacement au PBO Aérien et Aéro-Souterrain 400 € HT

Frais de déplacement au PBO Souterrain 250 € HT

Frais de déplacement au PBO Raccordement Immeuble 150 € HT
Tableau 1

e Les frais de reprise de la ou des malfagons signalées, fonction de la typologie de la malfagon
constatée (tableau 2) :

Si plusieurs malfagons ont été constatées sur un méme PM ou PBO et font I'objet d’une reprise par
I’'Opérateur d'Immeuble lors d’'un méme déplacement, I'Opérateur d’Immeuble facture I’'Opérateur
Commercial chacune des reprises mais un seul déplacement.

Montant
Typologie de la malfagon a reprendre : unitaire (€
HT)

Elément de

réseau concerné

Jarretiere PM/PB : 360° non-conformité (longueur, couleur, type,

PM /PBO . . 20€
cheminement, mauvais emplacement, ...).
PM Non utilisation de jarretiere conforme aux STAS 20€
PM Non utilisation de cable / fibre / prise, PTO conforme au STAS 50 €
PM/PBO Point de pénétration : Goulotte non réalisée, trou non rebouché, 100 €
PM/PBO Dégradations : trous non rebouchés, dégats, ... 100 €
PM / PBO Typologie non conforme a la réalité terrain 100 €
PM Etiquette(s) absente(s) ou Dymo 20€

Attendu : Brady en immeuble, Brady ou "a frapper" en extérieur
PM Etiquette(s) non conforme(s) (mauvais support, taille, référence...) 20€
Raccordement : données techniques présente dans les STAS non
respectées (nbre de fibres soudées, etc...)

PM Raccordement : prise absente 50 €
Raccordement : non-conformité cable/fibre (Attendu : cable noir a
|'extérieur, blanc a l'intérieur).

PM /PBO 100 €

PM / PBO 20€




Raccordement : fibre, non-respect régles de lovage/pose de tubes,

PM/PBO fibres, smooves dans PTO/PBO. 100 €
PBO Mauvaise qualité des Epissures 20€
PBO Fibre non lovée (intérieur et extérieur PBO) 20 €

Fixations manquantes ou non conformes :

Absence d'amarrage fibre au PBO (bague sur BE ou tressage kevlar
sur black box), absence malico, hauteur de portée non respectée
PBO (traversée de route), absence de potelet, traverse, réhausse, double 20€
accroche interdit, maintien insuffisant, couleur collier de serrage, PB
non refixé en souterrain, ECAM, absence ou mauvais montage (ex. kit
d'amarrage/maintien Blackbox).

Route Optique _ Non-appel a la hot line en cas de route optique
PM et/ou PBO |identifiée mauvaise ou/ port erroné ou en cas de route optique non 100 €
fournie (CR HOTLINE).

PM et/ou PBO | Lieu du chantier quitté sans avoir été nettoyé 125 €
Tableau 2

2 DEPLACEMENT D’UN TECHNICIEN L’'OPERATEUR D’IMMEUBLE

2.1 Déplacement a la demande de I'Opérateur Commercial

En cas d'impossibilité technique pour I'Opérateur Commercial de réaliser la Prestation, celui-ci sollicite
I’Opérateur d’Immeuble afin qu’il remédie a cette impossibilité (tableau 1).

Frais de déplacement pour reprise de malfacon(s) Montant unitaire

Frais de déplacement au PM 150 € HT

Frais de déplacement au PBO Aérien et Aéro-Souterrain 400 € HT

Frais de déplacement au PBO Souterrain 250 € HT

Frais de déplacement au PBO Raccordement Immeuble 150 € HT
Tableau 1

2.2 Déplacement atort

Si lors de son intervention I'Opérateur d’Immeuble conclut a une sollicitation a tort de la part de |
‘Opérateur Commercial, ce dernier est redevable de frais de déplacement a tort fonction de la
typologie de I'élément de réseau sur lequel son intervention a été sollicitée (tableau 3).

Notamment si 'Opérateur d'Immeuble constate, lorsqu’il se déplace afin de réaliser la reprise d’'une
malfagon, que I'Opérateur Commercial a repris la malfagon signalée mais n’en a pas informé
I’'Opérateur d'Immeuble, et sous réserve que I'Opérateur d’Immeuble ait informé préalablement
I’Opérateur Commercial de son intention de procéder aux travaux de reprise, alors I'Opérateur
d’'Immeuble facture I'Opérateur Commercial des frais de déplacement qui en découlent.

Frais de déplacement a tort Montant unitaire
Frais de déplacement a tort au PM 150 € HT
Frais de déplacement a tort au PBO Aérien et Aéro-Souterrain 400 € HT
Frais de déplacement a tort au PBO Souterrain 250 € HT
Frais de déplacement a tort au PBO Raccordement Immeuble 150 € HT

Tableau 3



